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l. Introduccion

La Fundacion de Propietarios Ciudad Juan Bosch - FUNPROCJB, Inc. es una
organizacion sin fines de lucro fundada en el afio 2021 por un grupo de propietarios
residentes de la urbanizacion Ciudad Juan Bosch, en Santo Domingo, Republica
Dominicana. Desde su creacidn, la organizacion se ha dedicado a representar y defender
los derechos de los propietarios residenciales y comerciales de la urbanizacion ante los
incumplimientos de los desarrolladores, fideicomisos y empresas de administracion. En
este informe, se detallaran los logros y actividades de FUNPROCJB, Inc. durante su
primer afio de operaciones.

I1. Historia y Contexto

La fundacion de FUNPROCJB, Inc. se remonta al 1 de septiembre de 2021, cuando dos
propietarios residentes, Glenn de Jesus Holguin Guerrero y José Eligio Zorrilla Marti,
se unieron para abordar los problemas que enfrentaban los propietarios de Ciudad Juan
Bosch y a estos se sumaron 9 personas mas de distintos residenciales. La organizacion
se incorpor6 legalmente el 27 de mayo de 2022 y desde entonces ha trabajado
arduamente para consolidar su estructura y representar efectivamente a los propietarios.
Ciudad Juan Bosch es un proyecto habitacional de gran escala ubicado en Santo
Domingo Este, Republica Dominicana. El proyecto, desarrollado por el Fideicomiso
VBC-RD, ha generado interés en la comunidad, pero también ha enfrentado desafios
como la falta de infraestructura y los incumplimientos de los desarrolladores.

I11. Logros Clave del Primer Afio

Durante su primer afio de operaciones, FUNPROCJB, Inc. logré una serie de hitos
significativos que contribuyeron a su mision de defender los derechos de los
propietarios y promover el desarrollo comunitario en Ciudad Juan Bosch. Los
principales logros incluyen:

A. Consolidacion de la Estructura Organizacional
1. Actualizacion y Redisefio de Estatutos: Los estatutos fueron actualizados y

redisefiados para proporcionar una base sélida para el funcionamiento de la
organizacion. Los estatutos fueron aprobados y registrados.



Implementacion de un Sistema de Promocion Interna: Se establecio un

sistema basado en el compromiso, evaluacion de desempefio y tiempo minimo

en el cargo anterior, con criterios claros y comunicados para la promocion.

Reglamentacion de Estructuras Complementarias: Se normaron las

funciones y el desarrollo de estructuras complementarias, con funciones

claramente definidas.

Desarrollo de un Cadigo de Etica y Conducta: Se cred y aprobé un cédigo

para garantizar la transparencia y alejar la influencia externa, que fue difundido

internamente.

Planificacion Integral: Se disefié un esquema para garantizar la operatividad a

largo plazo de la organizacion.

e Fecha: 6 de mayo 2023.

e Sector: Social/administracion privada.

e Beneficiarios: FUNPROCJB, Inc. y la Comunidad que recibe los servicios
y asistencia.

e Poblacién Impactada Directamente: 11

e Poblacién Impactada Indirectamente: 42,000

6. Apertura de Cuentas Bancarias de la Organizacion: Se abrieron cuentas

bancarias para las operaciones de la organizacion en la banca formal.
e Fecha: 21 de diciembre 2023.
e Sector: Finanzas/administracion privada

e Beneficiarios: FUNPROCJB, Inc. y la Comunidad que recibe los servicios
y asistencia.

e Poblacién Impactada Directamente: 11
e Poblacién Impactada Indirectamente: 42,000

B. Establecimiento de Alianzas y Servicios

1.

2.

Establecimiento de Alianzas Estratégicas: Se establecieron alianzas con dos
organizaciones, fortaleciendo la red de apoyo e identificando beneficios mutuos.
e Fecha: 1 de febrero 2023.

e Sector: Social/administracion privada

e Beneficiarios: FUNPROCJB Inc. ANMEPRO, Inc. y FUNADESI, Inc.

e Poblacién Impactada Directamente: 24

e Poblacién Impactada Indirectamente: 65,000

Acuerdo de Servicios Legales: Se logro un acuerdo para servicios legales a

tarifas preferenciales, asegurando acceso a asesoramiento legal necesario.

e Fecha: 18 de mayo 2023.

e Sector: Justicia

e Beneficiarios: FUNPROCIJB, Inc. El Bufete de Abogados y la Comunidad
que recibe los servicios y asistencia legal.



e Poblacién Impactada Directamente: 12
e Poblacién Impactada Indirectamente: 42,000

C. Acciones de Representacion y Asistencia Comunitaria

1. Generacion de Denuncias y Respuesta Comunitaria: Las denuncias
presentadas generaron respuesta de actores publicos y apoyo comunitario, con
impacto mediatico y movilizacion efectiva.

2. Asistencia a Residentes: Se brindd asistencia educativa en temas de
convivencia y desarrollo comunitario abordando sus necesidades y
preocupaciones.

e Fecha: Todo el afio 2023.

e Sector: Educacion

e Beneficiarios: FUNPROCJB, Inc. y la Comunidad que recibe los servicios
y asistencia legal.

e Poblacién Impactada Directamente: 650.

e Poblacién Impactada Indirectamente: 42,000.

3. Gestion de solicitudes y demandas sociales ante las autoridades: Las
comunicaciones externas remitidas a organismos publicos y privados generaron
repuestas y multiples reuniones de socializacion.

e Fecha: Todo el afio 2023.
2023-04-18 - Solicitud Reunién ITLA
2023-04-18 - Solicitud Reunién ministro Educacion
2023-04-18 - Solicitud Reunién Presencial Intendente Cuerpo de Bomberos
2023-04-20 - Solicitud Autobus Presidencia
2023-04-20 - Solicitud Reunion Presencial ministro Presidencia
2023-04-25 - Solicitud Reunion Etica e Integridad Gubernamental
2023-04-25 - Solicitud Reunion SENASA Caso Cancelacion Dionicia
2023-05-15 - Solicitud Reunién Presencial Curi
2023-05-25 - Solicitud Reunién Ministerio Cultura
2023-05-25 - Solicitud Reunion Presencial Ministerio Interior y Policia
2023-05-25 - Solicitud Reunién Presencial ministro Presidencia
2023-06-14 - Solicitud Reunidén Presencial CONAPE
2023-07-21 - Re-Solicitud Reunién Presencial Curi
2023-08-28 - Nueva Re-Solicitud Reunion Presencial Curi
2023-08-28 - Remisién Caso Camino Real
2023-10-16 - Procuraduria Fiscalia Miriam German
2023-10-21 - Apertura Cuenta de Banco
2023-11-20 - Resolucion Tema DGM Centro de Acogida.

e Sector: Educacion/Justicia/Seguridad Ciudadana.

e Beneficiarios: FUNPROCJB, Inc. y la Comunidad que recibe los servicios

y asistencia legal.
e Poblacién Impactada Directamente: 650.



e Poblacion Impactada Indirectamente: 42,000.

D. Desarrollo de Contenido Educativo
Se generaron 3 videos educativos consultados por propietarios, contribuyendo a la
educacién y concientizacion de la comunidad sobre sus derechos y responsabilidades.
https://www.youtube.com/@FUNPROCJB

e Fecha: 7 de abril 2023.

e Sector: Educacion.

e Beneficiarios: Comunidad que recibe los servicios educativos y publico

general interesado en adquirir viviendas de bajo costo.
e Poblacién Impactada Directamente: 1,181.
e Poblacién Impactada Indirectamente: + de 42,000.

E. Apoyo a Organizacion de Asambleas
Se proporciond asistencia a 3 residenciales en la instruccion de procesos asamblearios,
garantizando procesos eficientes y bien dirigidos.

e Fecha: 1 de abril, 1 de mayo, 1 de marzo 2023.

e Sector: Seguridad, Salud, Emergencias.

e Beneficiarios: Comunidad que recibe los servicios educativos y publico

general interesado en adquirir viviendas de bajo costo.
e Poblacién Impactada Directamente: 1,750.
e Poblacién Impactada Indirectamente: + de 42,000.

F. Apoyo a Organizaciones de Seguridad
Se coordind y realizd la primera inspeccion de seguridad contra incendios y otras
emergencias, asegurando la seguridad de los residentes y la comunidad.

e Fecha: 17 de mayo 2023.

e Sector: Seguridad, Salud, Emergencias.

e Beneficiarios: Comunidad que recibe los servicios educativos y publico

general interesado en adquirir viviendas de bajo costo.
e Poblacién Impactada Directamente: 42,000.
e Poblacién Impactada Indirectamente: + de 42,000.

IV. Lecciones Aprendidas y Mejoras Identificadas
FUNPROCJB identificd varias lecciones aprendidas y areas de mejora durante su
primer afio de operaciones:

Lecciones Aprendidas:
1. Laimportancia de la transparencia para generar confianza y apoyo comunitario.
2. Lanecesidad de establecer alianzas estratégicas para fortalecer la red de apoyo y
recursos.
3. La relevancia de la comunicacion efectiva para mantener a los miembros
informados y comprometidos.



4. La efectividad de la denuncia mediatica como herramienta para visibilizar
problemas.

5. Laimportancia de la adaptabilidad en la asistencia a residentes, considerando las
particularidades de cada comunidad.

Mejoras Identificadas:

1. Refinamiento de procesos internos para mejorar la eficiencia operativa.

2. Ampliacién de la base de miembros para aumentar la representatividad y
participacion.

3. Diversificacion de fuentes de financiamiento para garantizar la sostenibilidad
financiera.

4. Fortalecimiento de capacidades internas para abordar desafios complejos de
manera efectiva.

5. Implementacion de un sistema de monitoreo y evaluacion continuo para medir el
impacto y ajustar estrategias segun sea necesario.

V. Conclusiones

En su primer afio de operaciones, FUNPROCJB, Inc. logr6 avances significativos en la
consolidacién de su estructura organizacional, establecimiento de alianzas estratégicas y
acciones de representacion comunitaria. Estos logros sientan las bases para abordar los
desafios restantes en afios futuros y cumplir con su mision de defender los derechos de
los propietarios y contribuir al desarrollo de Ciudad Juan Bosch. La organizacion esta
comprometida con la adaptabilidad y la mejora constante para cumplir efectivamente
con su misién y metas estratégicas en beneficio de la comunidad de Ciudad Juan Bosch.

V1. Recomendaciones

Basado en las lecciones aprendidas y areas de mejora identificadas, se recomienda a
FUNPROCJB, Inc. continuar fortaleciendo su estructura organizacional, establecer
nuevas alianzas estratégicas, ampliar su base de miembros y diversificar sus fuentes de
financiamiento. Ademas, se sugiere continuar desarrollando capacidades internas y
establecer un sistema de monitoreo y evaluacion continuo para medir el impacto de sus
actividades y ajustar estrategias segun sea necesario. Estas recomendaciones
contribuirdn a garantizar el crecimiento y desarrollo continuo de la organizacion en
beneficio de la comunidad de Ciudad Juan Bosch.



